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Iy e il MINISTERE DE L'EDUCATION NATIONALE, DE
Hualivoire I ALPHABET;SANONI ET DE
e L'ENSEIGNEMENT TECHNIQUE
— g 9l s s Abidjan, le 09 Mars 2026
3| =Pd" faed
A I'attention de Monsieur le Minisire de

SERVICE COURRIER I'Education National, de I'Alphabétisation et
COURRIER ARRIVEE | de I'Enseignement Technigue

3 Abidjan-Cote d'Ivoire
Ref : QCA/DG/F5/251/2026

Objet : Proposition de partenariat formation et inscription & nos séminaires
Infernationaux 2026
PJ : Planning de formation, catalogue séminaires internationaux

Monsieur le Ministre,

Dans un environnement désormais caractérisé par des exigences accrues de performance, de
conformité et de transformation durable, le développement continu des compétences s'impose
comme un levier déferminant de compétitivité et de pérennité pour les organisations.

A ce fitre, QUALIVOIRE CONSEIL a I'honneur de vous soumetire son programme annuel de
formations ainsi que ses séminaires internationaux, spécialement congus pour accompagner les
entités publiques et privees dans le renforcement des capacités de leurs éguipes dirigeantes et
opérationnelles.

Nos programmes couvrent les principaux leviers de management, de gouvernance ef de maitrise
des risques, au service de la performance durable. lls soutiennent la transformation stratégique des
organisations, I'amélioration continue de leurs pratiques et le développement de leur excellence
opérationnelle.

En complément de notre offre locale, nous déployons des séminaires internationaux premium,
orientés vers I'impact concret et le partage d'expériences & forte valeur ajoutée. Ils articulent
apprentissages appliqués, co-construction stratégique et opportunités de netwoiking, dans le
cadre d'immersions professionnelles de haut niveau.

Ces renconfres constituent, pour vos collaborateurs, une opportunité privilégiée de benchmarking,
d'ouverture internationale et de consolidation de leurs compétences stratégiques.

Nous vous prions de bien vouloir frouver, en piéces jointes, notre brochure ainsi gue le planning
orévisionnel des sessions.

Pour toute information complémentaire, nous restons disponibles : 00 225 07 47 49 59 77 - 00 225 01
5160 97 86 — 00 225 07 02 98 74 34 ou par e-mail & I'adresse suivante : info@qualivoire.com.

Dans I'attente de votre refour, nous vous prions d'agréer, Mensieur le Ministre, I'expression de notre
haute considération.
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* Champs ohligatoiras

(A remplir impérativement pour les besoins de la facturation)

Théme :

Date de la formation :
Lieu :

A retourner complete & : QUALIVOIRE CONSEIL - Cocody 8eme Tranche Lot 252 ilot 18, Abidjan, Céle d'lvoire
34 Boulevard Chefchaouni Ainsebaa, Casablanca, Maroc ou por mail a : info@qualivoire.com

Tel : (+225) Q7 0298 7434 - (+225) 01 5160 9786 - (+212) 6 0361 4437

ENTREPRISE

|Entreprise® :

| Activite de la societe” :

| Adresse* - Uil «
%Téléphone* : E-mail * :

RESPONSABLE DU SUIVI DE DOSSIER
(Nom & Prénoms™ :
|Fonction™ :

Email* Telephore™ .
| Mobile™ :
i

'PARTICIPANTS A LA FORMATION

Nom Prénoms Fonction

Inscription a la formation

Fait a : b, ]G ,r"

-1 Réglement par cheque : Merci de le libeller & I'ordre de
QUALIVOIRE CONSEIL ABIDJAN

-} Réglement par virement bancaire : A I'ordre de QUALIVOIRE
CONSEIL ABIDJAN RIB : SIB PLATEAU N“DE COMPTE :
C1007 0103005303830010003 - SWIFT : SIVBCIAB

- Réglement en espéce

Je soussigné(e] déclare avoir pris connaissance des conditions
générales de vente ef m’engage & en respecter les clouses sans
réserve, ni resfriction.

Pays :

Contacts {e-mail, téléphone)

Signature et cachet (obligatoires) :

SARL-N.C.C/4274229M-NRC.C.M/CI-ABJ-2012-B-14856-N°CNPS : 221827 02 BP 405 Abidjan 02 - info@qualivoire.com
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EXCELLENCE
RESPONSABILITE  OPERATIONNELLE
SOCIETALE DES PROJET
ENTREPRISES LEAN
MANAGEMENT

ABIDJIAN
ASSINIE-MAFIA
BRAZZAVILLE
CASABLANCA
DAKAR
pueaj

GRAND-BASSAM OHSE
ISTANBUL METROLOGIE
KIGALI ENERGIE
LIBREVILLE CLIMAT
MARRAKECH
NAIROEI
PARIS
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PLANNING DES
FORMATIONS

RELATION CLIENT
MARKETING
GOMMUNICATION




NOS EVENEMENTS

FORUM AFRICAIN DE L'INDUSTRIE

Evénement annuel de référence des décideurs de lindustrie

BRE 2026 |

africaine, réunissant des participants de plusieurs pays pour " 4 e e
décrypter les politiques Industrielles, dévoiler les meilleures g{ LINDUSTRIE
opportunités dinvestissement et partager la vision des Etats '
africains pour I'avenir du secteur.
» - | —s@lUTHES
Plateforme de référence qui reunit professionnels et grand public AFRICA
autour des enjeux de sante et sécurité au travail, de slreté, et des
solutions de protection des personnes et des biens en Afrique.
SALONDELA RELATION CLIENT ET DE LADEMATERIALISATION
(’:‘V\(;\ONT‘AJCOT
Rendez-vous incontournable des professionnels de la relation E- :
client : experts de centres de contact, prestataires spécialisés et }‘_/5;

acteurs clés de la dematerialisation s’y retrouvent pour partager
tendances, innovations et bonnes pratiques.

LES TROPHEES ELITE DE LA RELATION CLIENT

Organisés en marge du Salon de la Relation Client, et de la
Dématérialisation Contact Expo Africa, les Trophées Elite de la
Relation Client distinguent les entreprises et personnalités qui
placent la relation client au cceur de leur stratégie et de leurs
actions au service des clients et usagers.

TROPHEE
ELITE .

RELATION
CLIENT
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OQUALI CONNECT

Le rendez-vous des professionnels et décideurs pour le renforcement des compétences.

QUALI CONNECT est le rendez-vous itinérant des professionnels et des décideurs qui veulent
renforcer concrétement les compétences dans leurs organisations.

Porté par QUALIVOIRE CONSEIL, ce programme se déploie dans plusieurs villes (Casablanca - Maroc, Dakar -
Sénégal, Dubai - Emirats Arabes Unis, Istanbul - Turquie, Kigali - Rwanda, Marrakech - Maroc, Nairobi - Kenya,
Paris-France, Tanger - Maroc et Zanzibar-Tanzanie. ) et combine :

« Des formations pratiques,

¢ Des débats entre pairs,

« Des études de cas réels,

» Etla co-construction de plans d’actions opérationnels.

-
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¢ )
A chaque étape, QUALI CONNECT réunit des professionnels et décldeurs de différents horizons autour de E é i
défis trés concrets & travers : la structuration des processus, le développement des compétences des __'Sg-&;
equipes et 'ancrage d’une cuiture durable de performance et d'amélioration continue.

Les sessions sont congues comme des ateliers de travail : on partage, on analyse des cas issus du terrain

africain, on travaille en sous-groupes, et on repart avec un plan d’actions clair, adapté & sa réalité
d’entreprise.

QUALIVOIRE CONNECT, c’est :

* Un cadre premium, propice aux échanges de haut niveau.
« Unréseau de professionnels engagés, au-dela des frontieres.
+ Des outils et méthodes immeédiatement utilisables dans votre organisation.
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QUALIVOIRE CONSEIL capitalise plus de 10 ans d’expertise au service des organisations
africaines. Cabinet de référence en ingénierie de formation, externalisation de services,
conseil aux entreprises et audit QHSE, nous accompagnons necs clients dans la
structuration, la performance et la conformité de leurs activités.

Basé & Casablanca (Maroc), avec des succursales a Abidjan et Ouagadougou,
QUALIVOIRE CONSEIL déploie ses missions au cosur de UAfrique francophone,
notamment en Coéte d’lvoire, au Cameroun, au Burkina Faso, au Gabon, au Mali et en
République de Guinée, auprés d’acteurs majeurs des secteurs public et prive.

LES PLUS DE QUALIVOIRE GOHNSE
Une pédagogie interactive

Des centres de formation optimiseés

Un réseau d’experts nationaux et
internationaux

v Une équipe a votre écoute

Un accueil personnalisé et convivial
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Excellence
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Engagement
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NOS ACTIVE

QUALIVOIRE CONSEIL s'est spécialisé dans 'cf
services apportée aux entreprises du secteur
et prive et s’efforce d’apporter les solutio
réponses les plus adaptées aux besoins di
partenaires.
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Univers de compétences et de services

GOUVERNANCE SECURITE
ETHIQUE INFORMATIQUE
ACHAT INTELLIGENCE

LOGISTIQUE  ARTIFICIELLE
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Univers de compétences et de service:

56
NOUS VOUS MENONS
A LA CERTIFICATION AVEC
EXPERTISE ET METTONS
NOTRE EXPERIENCE AU
SERVICE DE VOTRE
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« Mise en place et amélioration des systémes de management
« 1SO 9001 | 14001 | 45001 | 22000 | 27001 | 37001 | 26000 | ...

« Diagnaostic, accompagnement, audit et amelioration continue
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« Bilan Carbone®
« Stratégies de réduction des émissions de gaz a effet de serre

« Reporting environnemental et climat
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« Dispositifs éthique et confarmité

« Cartographie et maitrise des risques

« Prévention de la corruption et de la fraude
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« Elaboration et déploiement de stratégies RSE

« Indicateurs et reporting ESG

« Création de valeur durable pour les parties prenantes
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Nos séminaires planifiés'

»

Management de'la secunf& rouﬁere*"“‘“** P
Communication, Marketing eFRR == b o
Gestion de Projets et Management Public
Achat, RSE , DéveloppementRurable s
Gestion de Projets Suzyuef&yg!ua;mn-ﬁ, s
Marketing et Relation Cllénf e
 Energie, climat et Durabilite
Parcours Certifiant RISK MANAGER. &
Strategie et Leadersh:p“:a}gﬁ; s
Gouvernance, Ethigue'et: Conformite '*f.f;‘_'.‘j-'_.r._:..;;_ ol
Management Sécurité et Cestion de Crise =

Management Pubhc et Ressources Humaines
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